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Regione Basilicata

Dipartimento Formazione, Lavoro,

Cultura e Sport




Allegato A/5
regione basilicata

dipartimento formazione, lavoro, cultura e sport

via vincenzo verrastro, 8 - 85100  -  potenza

CAPITOLATO TECNICO
Servizi di assistenza tecnica per l’attuazione del Programma Operativo 2007-2013 della Basilicata – Fondo Sociale Europeo - Obiettivo Convergenza

Art.  1. -  Contenuto del capitolato tecnico
Il presente capitolato tecnico contiene le caratteristiche ed i requisiti  relativi  ai  servizi di assistenza tecnica per l’attuazione del Programma Operativo 2007-2013 della Basilicata – Fondo Sociale Europeo - Obiettivo Convergenza, da realizzarsi  a favore dell’Autorità di Gestione PO FSE Basilicata  ed ammissibili al finanziamento nell’ambito dell’asse F – Assistenza tecnica - del P.O. F.S.E. 2007/2013. 
Art. 2. -  Descrizione dei servizi e dei prodotti
Il servizio di assistenza tecnica  che la Regione intende affidare è articolato in sei funzioni: 
Le funzioni  sono le seguenti:
	 A)
	Funzione 1   
	Servizi a favore dell’Autorità di Gestione nell’ambito delle attività riconducibili alla programmazione, gestione, attuazione, monitoraggio e reporting del P.O. F.S.E. e direzione dei servizi oggetto dell’appalto


	B) 
	Funzione 2    
	Servizi a favore dell’Autorità di Gestione in materia di controllo di primo livello della spesa relativa ad operazioni finanziate nell’ambito del P.O. F.S.E.


	C) 
	Funzione 3  
	Servizi a favore dell’Autorità di Gestione in materia di selezione delle operazioni


	D) 
	Funzione 4   
	Servizi di valutazione volti a sostenere la sorveglianza del P.O. F.S.E. in termini di costo/efficacia delle operazioni



	E) 
	Funzione 5    
	Supporto all’Autorità di Gestione in merito agli adempimenti connessi alle irregolarità riscontrate sul Programma ai sensi degli articoli da 27 a 36 del regolamento (CE) 1828/2006



	F) 
	Funzione 6  
	Servizi a favore dell’Autorità di Certificazione per la gestione delle attività finalizzate alla presentazione delle dichiarazioni certificate della spesa nell’ambito del P.O. F.S.E.


In  particolare : 
A)  
Funzione 1 – Servizi a favore dell’Autorità di Gestione nell’ambito delle attività riconducibili alla programmazione, gestione, attuazione monitoraggio e reporting del P.O. F.S.E. e direzione dei servizi oggetto dell’appalto.

La funzione è finalizzata a garantire all’Autorità di Gestione il  supporto alla programmazione, attuazione e gestione delle operazioni previste negli assi del P.O. F.S.E.. 
A titolo esemplificativo, tra le attività ammissibili si indicano:

· supporto tecnico ed assistenza alla programmazione delle operazioni nel P.O. F.S.E.;

· supporto tecnico alla redazione di avvisi pubblici e bandi di gara capaci di perseguire gli obiettivi del programma;

· supporto tecnico alla predisposizione di linee guida per l’accesso, la gestione, attuazione e rendicontazione delle operazioni;

· supporto tecnico ed operativo nella definizione della modulistica standard all’ottimale gestione delle operazioni;

· supporto alla gestione delle attività di monitoraggio finanziario, fisico e procedurale e realizzazione della reportistica periodica illustrativa dello stato di avanzamento del P.O. F.S.E. destinata   all’Autorità di Gestione ed al Comitato di Sorveglianza, con particolare riferimento alle attività di monitoraggio previste dalla normativa comunitaria, dal QSN e dalle disposizioni del Ministero dell’Economia e delle Finanze – RGS – IGRUE;

· supporto specialistico per l’ottimizzazione delle interconnessioni tra gli adempimenti di carattere amministrativo/contabile finalizzati all’attuazione del P.O. F.S.E. e la loro ricaduta sul sistema informativo necessario a sostenere la gestione del P.O. F.S.E. medesimo;

· supporto all’AdG nei rapporti con la società che gestisce il sistema di monitoraggio, soprattutto al fine di poter consigliare eventuali modifiche o integrazioni al sistema;

· assistenza e supporto alle Province, agli Organismi intermedi e ai Soggetti attuatori del sistema di monitoraggio nelle fasi di gestione, attuazione e monitoraggio;

· assistenza e supporto agli utenti del sistema di monitoraggio nelle fasi di monitoraggio;

· assistenza alla predisposizione di contratti e alle intese/accordi-quadro collegati alla programmazione del P.O. F.S.E.;

· supporto alla predisposizione dei rapporti annuali di esecuzione (RAE);

· assistenza nella gestione dei rapporti con i diversi soggetti a vario titolo coinvolti nell’attuazione del P.O. F.S.E.;

· supporto nella gestione dei rapporti con il partenariato;
· assistenza nella gestione dei rapporti con l’Unione Europea e con le autorità nazionali competenti;

· supporto nella predisposizione di eventuali riprogrammazioni del P.O. F.S.E. ai sensi dell’articolo 33 del reg. CE 1083/2006;

· supporto al governo della spesa del PO. F.S.E. alla piena realizzazione ed esecuzione delle attività ed alla corretta gestione delle risorse comunitarie.
 In relazione alla struttura del P.O. F.S.E..,  la funzione trova la seguente contestualizzazione: 

1) Asse F – Assistenza tecnica;

2) Obiettivo specifico N) – “Migliorare l’efficacia e l’efficienza dei Programmi Operativi attraverso azioni e strumenti di supporto”;

3) Azione “Rafforzamento delle risorse tecniche e delle dotazioni di personale coinvolto nella programmazione, gestione, sorveglianza e controllo del Programma Operativo”.

B)   Funzione 2 – Servizi a favore dell’Autorità di Gestione in materia di controllo di primo livello della spesa relativa ad operazioni finanziate nell’ambito del P.O. F.S.E.
La funzione è finalizzata a supportare l’Autorita’ di Gestione nell’espletamento delle verifiche che la stessa Autorità è tenuta ad effettuare a norma dell’art. 60, lettera b), del regolamento (CE) n. 1083/2006 e dell’art. 13, paragrafo 2, del regolamento 1828/2006, con riferimento alle piste di controllo adottate dall’AdG. 

A titolo esemplificativo si indicano le seguenti attività proprie della funzione:

· supporto all’esame e approvazione delle domande di rimborso e della documentazione contabile relativa alle spese sostenute dai soggetti attuatori e dai beneficiari in corso d’opera ed a titolo di rendicontazione finale delle operazioni (verifiche amministrative/controlli documentali);

· supporto alla pianificazione ed all’espletamento dei controlli in loco delle operazioni e nelle attività di campionamento ad esse connesse (laddove si opti per un controllo in loco a campione ex art. 13 del regolamento (CE) 1828/2006;

· supporto in occasione di eventuali audit e controllo delle autorità comunitarie, nazionali e regionali competenti in materia;

· controllo dell’esito delle verifiche documentali;
· proporre all’Autorità di Gestione eventuali modifiche alle Piste di Controllo ed alle check list che si rendessero necessarie al fine di assicurare il rispetto del principio di sana gestione finanziaria.

In relazione alla struttura del P.O. F.S.E., la funzione trova la seguente contestualizzazione: 
Asse F – Assistenza tecnica;

Obiettivo specifico N) – “Migliorare l’efficacia e l’efficienza dei Programmi Operativi attraverso      azioni e strumenti di supporto”;

Obiettivo operativo “Supporto specialistico e mirato alle attività di preparazione, gestione, sorveglianza, valutazione, informazione e controllo dei programmi operativi e alle attivita’ volte a rafforzare la capacità amministrativa connessa all’attuazione dei Fondi”;

Azione “Audit, valutazione, ispezione e rendicontazione delle attività ammesse a finanziamento assistenza alle operazioni di controllo”.

C) Funzione 3 – Servizi a favore dell’Autorità di Gestione in materia di selezione delle operazioni.

La funzione è finalizzata ad assicurare supporto specialistico all’Autorità di Gestione nella fase di selezione delle operazioni, nel rispetto dei criteri di selezione, approvati dal Comitato di Sorveglianza, con l’effettuazione di una serie di attività fra cui, a titolo esemplificativo, si indicano:

· supporto al coordinamento generale delle attività di selezione delle operazioni;

·  supporto nella predisposizione di proposte di modifica e/o integrazione dei criteri di    selezione approvati dal Comitato di Sorveglianza, funzionali all’efficace attuazione del Programma Operativo;  

·  supporto specialistico per la selezione di operazioni ad elevato contenuto innovativo.

In relazione alla struttura del P.O., F.S.E. la funzione trova la seguente contestualizzazione: 

Asse F – Assistenza tecnica;

Obiettivo specifico N) – “Migliorare l’efficacia e l’efficienza dei Programmi Operativi attraverso azioni e strumenti di supporto”;

Obiettivo operativo “Supporto specialistico e mirato alle attività di preparazione, gestione, sorveglianza, valutazione, informazione e controllo dei programmi operativi e alle attivita’ volte a rafforzare la capacita’ amministrativa connessa all’attuazione dei Fondi”;

Azione “Audit, valutazione, ispezione e rendicontazione delle attività ammesse a finanziamento assistenza alle operazioni di controllo”.

D)  Funzione 4 – Servizi di valutazione volti a sostenere la sorveglianza del P.O. F.S.E. in termini di costo/efficacia delle operazioni.

La funzione vuole assicurare la costante realizzazione di studi ed indagini finalizzati a verificare l’impatto delle operazioni attuate nell’ambito del P.O. F.S.E. a livello di efficacia ed efficienza dei costi sostenuti ed a livello di valore aggiunto ai processi di occupabilità ed adattabilità dei lavoratori.
 La funzione  si realizza attraverso una serie di attività fra cui, a titolo esemplificativo, si indicano le seguenti:

· verifica della completezza e della coerenza interna dei dati anagrafici;
· analisi generale dei dati anagrafici relativi agli enti/operatori, alle attività di formazione ed agli allievi;

· analisi relativa ai costi delle attività di formazione;

· rilevazione annuale, in forma di interviste telefoniche, composta da una parte relativa a tutti gli allievi idonei reperibili – fino ad un massimo di 1500 (millecinquecento) interviste all’anno – ed una parte relativa al campione di controllo – fino ad un massimo di 1200 (milleduecento) interviste-;

· ordinamento degli enti/operatori secondo una analisi dell’efficacia relativa e del costo/efficacia della loro azione formativa;

· valutazione dell’efficacia dell’azione degli enti/operatori;

· fornitura di rapporti annuali intermedi e rapporto finale relativi alle analisi realizzate e sintesi a carattere divulgativo degli stessi.

In relazione alla struttura del P.O. F.S.E., la funzione trova la seguente contestualizzazione: 

Asse F – Assistenza tecnica;

Obiettivo specifico N) – “Migliorare l’efficacia e l’efficienza dei Programmi Operativi attraverso azioni e strumenti di supporto”;

Obiettivo operativo “Supporto specialistico e mirato alle attività di preparazione, gestione, sorveglianza, valutazione, informazione e controllo dei programmi operativi e alle attivita’ volte a rafforzare la capacita’ amministrativa connessa all’attuazione dei Fondi”;

Azione “Elaborazione di valutazioni di natura operativa volte a sostenere la sorveglianza del programma”.
E)  Funzione 5 - Supporto all’Autorità di Gestione in merito agli adempimenti connessi alle irregolarità riscontrate sul Programma ai sensi degli articoli da 27 a 36 del regolamento (CE) 1828/2006.
La funzione è finalizzata ad assicurare supporto specialistico all’Autorità di Gestione per l’espletamento delle attività di accertamento delle irregolarità e frodi e di attuazione della procedura di recupero somme; il supporto deve essere fornito durante le fasi operative relative all’accertamento, che, a titolo esemplificativo, possono essere schematizzate come di seguito:

· rilevazione, identificazione delle irregolarità e verifica della documentazione;

· accertamento dell’irregolarità e relative comunicazioni;

· informativa agli organi giudiziari ed amministrativi competenti.

In relazione alla struttura del P.O., F.S.E. la funzione trova la seguente contestualizzazione:

Asse F – Assistenza tecnica;

Obiettivo specifico N) – “Migliorare l’efficacia e l’efficienza dei Programmi Operativi attraverso azioni e strumenti di supporto”;

Obiettivo operativo “Supporto specialistico e mirato alle attività di preparazione, gestione, sorveglianza, valutazione, informazione e controllo dei programmi operativi e alle attivita’ volte a rafforzare la capacita’ amministrativa connessa all’attuazione dei Fondi”;

Azione “Audit, valutazione, ispezione e rendicontazione delle attività ammesse a finanziamento assistenza alle operazioni di controllo”.

F)  Funzione 6 – Servizi a favore dell’Autorità di Certificazione per la gestione delle attività finalizzate alla presentazione delle dichiarazioni certificate della spesa nell’ambito del P.O. F.S.E.
La funzione è finalizzata a garantire, in capo all’Autorità di Certificazione, il rispetto delle previsioni dei regolamenti comunitari 1081/2006, 1083/2006 e 1828/2006 ed in particolare degli articoli 61 e 78 del citato regolamento 1083/2006 e 20 del citato regolamento 1828/2006 e si comporne, a titolo esemplificativo, delle seguenti attività:

· predisposizione delle domande di pagamento da inoltrare alla Commissione europea con cadenza periodica;
· definizione delle previsioni di spesa dei soggetti attuatori;

· attività finalizzate al rispetto delle procedure in materia di recupero degli importi indebitamente versati a seguito di comunicazione delle irregolarità riscontrate;

· supporto in occasione di eventuali audit e controllo delle autorità comunitarie, nazionali e regionali competenti in materia.
In relazione alla struttura del P.O. F.S.E., la funzione trova la seguente contestualizzazione: 

Asse F – Assistenza tecnica;

Obiettivo specifico N) – “Migliorare l’efficacia e l’efficienza dei Programmi Operativi attraverso azioni e strumenti di supporto”;

Obiettivo operativo “Supporto specialistico e mirato alle attività di preparazione, gestione, sorveglianza, valutazione, informazione e controllo dei programmi operativi e alle attività  volte a rafforzare la capacita’ amministrativa connessa all’attuazione dei Fondi”;

Azione “Rafforzamento delle risorse tecniche e delle dotazioni di personale coinvolto nella programmazione, gestione, sorveglianza e controllo del Programma Operativo”.

Art. 3. - Composizione e requisiti del gruppo di lavoro
Tenuto conto della pluralità e complessità  delle funzioni, indicate nel precedente articolo, il concorrente è tenuto a costituire un Gruppo di lavoro, così formato: 

· Per tutte le funzioni :
n. 1 Coordinatore tecnico con esperienza di almeno 10 anni in materia di programmazione ed attuazione del FSE, con un impegno lavorativo richiesto non inferiore a n. 60 (sessanta) giornate /uomo  per anno.
· Per la funzione 1 :
n. 2 esperti senior con esperienza almeno quinquennale in programmazione, attuazione, gestione amministrativo- contabile  e monitoraggio del Fondo Sociale Europeo, con un impegno lavorativo pro-capite richiesto  non inferiore a  n. 100 (cento) giornate /uomo per anno. 
n. 4  esperti  junior  con esperienza almeno annuale in materia di gestione amministrativo- contabile e monitoraggio  del Fondo Sociale Europeo, con un impegno lavorativo richiesto non inferiore a   n. 200 (duecento) giornate /uomo  per anno.
· Per la funzione 2 :
n. 1 esperto senior con esperienza almeno quinquennale in materia di gestione, controllo e rendicontazione del FSE e di finanziamenti pubblici, con un impegno lavorativo non inferiore a  n. 100  (cento) giornate /uomo l’anno;

n. 3 esperti junior con esperienza almeno annuale in materia di gestione, controllo e rendicontazione di FSE  e di finanziamenti pubblici, con un impegno lavorativo pro-capite richiesto non inferiore a  200 (duecento) giornate /uomo  per anno.

· Per la funzione 3 :
n. 2 esperti senior con esperienza almeno quinquennale in materia di valutazione per la selezione dei  progetti formativi, con un impegno lavorativo pro-capite richiesto non inferiore a  100 (cento) giornate /uomo  per anno;

n. 1 esperto junior con esperienza almeno annuale in istruttoria  per la  selezione di progetti formativi, con un impegno lavorativo richiesto  non inferiore a  200 (duecento) giornate /uomo per  anno.
· Per la funzione 4 :
n. 3 esperti junior con  esperienza almeno annuale in attività di studio e indagine statistica,  con un impegno lavorativo pro-capite richiesto non inferiore a  100 (cento) giornate /uomo  per anno.

· Per la funzione 5 :
n. 1 esperto senior con esperienza almeno quinquennale in materia di monitoraggio e controllo di progetti formativi, con un impegno lavorativo pro-capite richiesto non inferiore a 100 (cento) giornate /uomo  per anno;

n. 1 esperto junior con esperienza almeno annuale in attività di monitoraggio e controllo dei progetti formativi  istruttoria e selezione di progetti formativi, con un impegno lavorativo pro-capite richiesto non inferiore a  200 (duecento) giornate /uomo  per anno.
· Per la funzione 6 :
n. 1 esperto senior con esperienza almeno quinquennale in materia di gestione finanziaria di programmi connessi ai Fondo sociale Europeo  con un impegno lavorativo pro-capite richiesto non inferiore a  100 (cento)  giornate /uomo  per anno;

n. 1 esperti junior con esperienza almeno annuale in materia di gestione finanziaria di programmi connessi ai fondi strutturali, con un impegno lavorativo pro-capite richiesto non inferiore a 200 (duecento) giornate/uomo  per anno.

Art.  4. - Disposizioni relative ai gruppi di lavoro
Qualora il soggetto aggiudicatario  durante lo svolgimento delle proprie prestazioni, dovesse trovarsi nella necessità di sostituire uno o più componenti del gruppo di lavoro, dovrà preventivamente richiedere l’autorizzazione alla Amministrazione, indicando i nominativi e le referenze delle persone che intende proporre in sostituzione di quelli indicati al momento dell’offerta. I nuovi componenti dovranno, in ogni caso, possedere requisiti equivalenti o superiori a quelli delle persone sostituite, da comprovare mediante la presentazione di idonea documentazione.

Nell’offerta tecnica il concorrente deve indicare, per ciascuna funzione, gli esperti  che intende impiegare con riferimento alla specifica competenza e l’esperienza professionale, espressa in anni. 
Nel caso in cui l’offerta provenga da un raggruppamento di soggetti, la composizione dei gruppi di lavoro deve indicare l’appartenenza di ciascun componente rispetto ai soggetti costituenti il raggruppamento.

Art. 5. -  Quadro finanziario  

Per l’effettuazione delle funzioni di cui all’articolo 2, da realizzare per la durata di 36 mesi dalla  stipula del contratto di appalto, sono disponibili complessivamente euro 2.200,000,00 IVA esclusa, a valere sull’asse F – Assistenza tecnica – del P.O. F.S.E.
L’importo complessivo stimato, tenendo conto di possibili nuovi servizi consistenti nella ripetizione di servizi analoghi a quelli oggetto della presente procedura, da affidarsi con procedura negoziata di cui all’articolo 57, comma 5, lettera b) del D.lgs 163/2006, è  di  €  700.000,00. 
Secondo quanto indicato dall’articolo 80 del decreto legislativo n. 163/2006 e successive modifiche e integrazioni, le spese a disposizione della Regione per le fasi di pubblicità sono pari a euro 20.000,00. 
Art. 6. -  Piano di lavoro

Entro quindici giorni dalla sottoscrizione del contratto, l’aggiudicatario deve predisporre un piano di lavoro con cronogramma su base annuale che deve essere accettato  dall’Autorità di Gestione P.O. F.S.E. Basilicata. 
Durante la fase di realizzazione l’Autorità di Gestione P.O. F.S.E. Basilicata  può chiedere, motivando, modifiche al piano di lavoro in precedenza accettato. Entro trenta giorni dalla richiesta di modifica l’aggiudicatario deve far pervenire all’Autorità di Gestione P.O. F.S.E. Basilicata la proposta di modifica del piano di lavoro.
L’Autorità di Gestione P.O. F.S.E. Basilicata entro quindici  giorni dal ricevimento della proposta, accetta le modifiche o invia motivato diniego.

Proposte di modifica motivate possono provenire anche da parte dell’aggiudicatario. L’Autorità di Gestione P.O. F.S.E. Basilicata appaltante, entro 15  quindici  giorni dal ricevimento della proposta, accetta le modifiche o invia motivato diniego.

Art. 7. - Clausole di indipendenza

La realizzazione dei servizi di cui al presente capitolato comporta  l’incompatibilità del soggetto aggiudicatario   a svolgere attività a valere sui rimanenti assi  del P.O. F.S.E Basilicata 
Il soggetto aggiudicatario dovrà dichiarare che le persone che collaboreranno nell’esecuzione dei servizi di assistenza tecnica non potranno avere contratti o collaborazioni con organismi che intendono presentare progetti cofinanziati dal FSE con la Regione Basilicata. 
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