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RIFERIMENTI PROGRAMMATICI E NORMATIVI

- Agenda 2030 per lo Sviluppo Sostenibile (Goal 9 — Imprese, Innovazione e Infrastrutture);

- | Digital Service Act (Regolamento (UE) n. 2022/2065), nuovi standard di sicurezza,
trasparenza e responsabilita per i prestatori di servizi digitali intermedia;

- Regolamento de minimis: regolamento (UE) n. 2023/2831 della Commissione del 13
dicembre 2023 pubblicato nella Gazzetta Ufficiale del’'Unione Europea del 15 dicembre
2023, relativo all’applicazione degli articoli 107 e 108 del trattato sul funzionamento
dell’'Unione europea agli aiuti “de minimis”;

- D.P.R. n. 29 settembre 1973 n. 602 - Disposizioni sulla riscossione delle imposte sul
reddito e ss.mm.ii;

- Legge 7 agosto 1990 n. 241 - Nuove norme in materia di procedimento amministrativo e
di diritto di accesso ai documenti amministrativi;

- Decreto legislativo 08 giugno 2001 n. 231 - Disciplina della responsabilita’ amministrativa
delle persone giuridiche, delle societa e delle associazioni anche prive di personalita
giuridica, a norma dell'articolo 11 della legge 29 settembre 2000, n. 300;

- Regolamento UE 679/2016 “Regolamento europeo in materia di Protezione dei dati
personali”;

- Decreto legislativo 445/2000 - Disposizioni legislative in materia di documentazione
amministrativa,;

- Decreto legislativo 6 settembre 2011 n. 159 e ss.mm.ii. - Codice delle leggi antimafia e
delle misure di prevenzione, nonché nuove disposizioni in materia di documentazione
antimafia, a norma degli articoli 1 e 2 della legge 13 agosto 2010, n. 136;

- Legge Regionale n. 1 del 16 febbraio 2009 “Legge Regionale per lo Sviluppo e la
Competitivita del Sistema Produttivo Lucano”.

- DGR n. 614 del 21/07/2021 avente ad oggetto: “Art. 45 della legge 23 luglio 2009, n. 99
come modificato dall’articolo 36, comma 2-bis, lettera a), del D.L. 12 settembre 2014, n.
133, convertito, con modificazioni, dalla legge 11 novembre 2014, n. 164. Fondo
Produzione 2019 di cui al DM del 23 dicembre 2020.Protocollo d'intesa tra Regione
Basilicata, il Ministero dellEconomia e delle Finanze e il Ministero dello Sviluppo
Economico del 12/01/2021. Approvazione progetto “P.A.R.T.I Basilicata! Piano di Azione
per la Ripresa del Turismo in Basilicata e disposizioni”
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Articolo 1
FINALITA

1. Il presente Awviso Pubblico denominato “Voucher per la promozione e
commercializzazione digitale del territorio lucano, e per la commercializzazione on line
dei servizi e prodotti turistici delle imprese lucane (aiuti per la promo-
commercializzazione digitale)” € lo strumento agevolativo finalizzato a favorire
interventi volti a sostenere e rafforzare la presenza delle imprese che operano nel
settore dei servizi turistici sul mercato digitale.

2. L’avviso Pubblico e diretto a selezionare e finanziare interventi a sostegno delle
imprese che vogliono migliorare il proprio posizionamento sui mercati digitali,
consentendo di migliorarne la visibilita a livello nazionale e internazionale. In
particolare, si intende favorire la digitalizzazione delle imprese e I'implementazione
della loro presenza su piattaforme digitali per la promozione e commercializzazione
delle imprese quindi dell’offerta turistica territoriale rafforzando i fattori di competitivita.

Articolo 2
SOGGETTI BENEFICIARI.

1. Possono accedere alle agevolazioni le imprese che alla data di candidatura di richiesta
dell’agevolazione possiedono i seguenti requisiti:
a) avere sede operativa in Basilicata;

b) essere costituite, iscritte ed attive al Registro delle Imprese presso la CCIAA
territorialmente competente alla data di candidatura della domanda; con codice
Ateco primario di cui al successivo art.4 comma 1,

C) non rientrare tra coloro che hanno ricevuto e, successivamente, non rimborsato
o depositato in un conto bloccato gli aiuti giudicati illegali o incompatibili dalla
Commissione Europea (regola Deggendorf);

d) non rientrare tra coloro che non hanno rimborsato alla Regione Basilicata
'agevolazione a seguito di rinuncia o revoca del contributo. Possono tuttavia
accedere alle agevolazioni le imprese che, alla data di inoltro della candidatura
telematica, abbiano ottenuto provvedimenti di concessione di rateizzazione
delle somme da restituire a seguito di rinuncia o revoca del contributo e siano
in regola con le prescrizioni del piano di rientro;

e) trovarsi nel pieno e libero esercizio dei propri diritti, non essendo in stato di
scioglimento o liquidazione o sottoposte a procedure di fallimento o di
concordato preventivo, liquidazione coatta amministrativa o volontaria e
amministrazione controllata o straordinaria;

f) non avere procedimenti pendenti per I'applicazione di una delle misure di
prevenzione di cui allart. 6 del D. Lgs. n. 159/2011, e rispetto ai quali
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sussistono causa di divieto, decadenza o sospensione di cui all’art. 67 del
D.Lgs. n. 159/2011 e ss.mm.ii;

g) essere in regola con la disciplina antiriciclaggio (ove applicabile);

h) avere titolo a ricevere aiuti a titolo di “de minimis”, ai sensi del Reg. (UE)
n.2023/2831.

2. Propedeuticamente all'adozione del provvedimento di concessione sara verificato il
possesso di una situazione di regolarita contributiva per quanto riguarda la correttezza
nei pagamenti e negli adempimenti previdenziali, assistenziali, assicurativi, nonché la
verifica del titolo a ricevere aiuti a titolo di “de minimis”, ai sensi del Reg. (UE)
n.2023/2831.

Art. 3

DOTAZIONE FINANZIARIA

1. La dotazione finanziaria del presente Avviso pubblico & pari a € 200.000,00, a valere
sulle risorse di cui all'art’ art. 45 della legge 23 luglio 2009, n. 99, con il quale e stata
approvata la concessione di finanziamenti per la realizzazione dei progetti delle
Regioni e Provincie Autonome selezionati.

2. L’Amministrazione Regionale si riserva la facolta di destinare al presente Avviso
Pubblico risorse aggiuntive a quelle attualmente stanziate in attuazione di quanto
disposto dalla DGR n. 614 del 21/07/2021.

Art. 4

SETTORI DI ATTIVITA
1. | settori di attivita ammissibili ad agevolazione sono cosi identificati (codici ATECO
2007 aggiornamento 2022):

55.10 Alberghi e strutture simili;

55.20 Alloggi per vacanze e altre strutture per brevi soggiorni;

55.30 Aree di campeggio e aree attrezzate per camper e roulotte;

55.90 Altri alloggi;

56.10.1 Ristorazione con somministrazione;

56.10.2 Ristorazione senza somministrazione con preparazione di cibi da asporto;
56.10.3 Gelaterie e pasticcerie;

93.29.20 Gestione di stabilimenti balneari: marittimi, lacuali e fluviali;

79.11.00 Attivita delle agenzie di viaggio;

79.12.00 Attivita dei tour operator.
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https://www.codiceateco.it/gruppo?q=55.1
https://www.codiceateco.it/gruppo?q=55.2
https://www.codiceateco.it/gruppo?q=55.3
https://www.codiceateco.it/gruppo?q=55.9

2. |l settore di attivita deve risultare:
= attivo dalla Visura Camerale alla data di presentazione della candidatura
telematica;
= codice Ateco Primario.

Art. 5
SPESE AMMISSIBILI

1. Le spese ammissibili ad agevolazione possono riguardare una o piu tipologie di
investimento tra quelle declinate al successivo comma 4 e riguardare uno o piu
contratti con uno o piu fornitori.

2. Le spese per essere considerate ammissibili devono:

essere sostenute successivamente alla data di presentazione della domanda;
- intestate al soggetto beneficiario;
- riportare una descrizione completa dei beni o servizi acquisiti;

- riportare, obbligatoriamente, sul/i contratto/i di servizio/i e sulle relative fatture
il Codice unico di progetto (CUP) di cui al punto successivo, in attuazione di
guanto previsto dall'articolo 10 della legge 16 gennaio 2003, n. 3, assegnato al
progetto e comunicato dall’Ufficio competente all’impresa;

- riportare una descrizione completa dei beni o servizi acquisiti;

3. Il codice CUP sara comunicato in fase di presentazione dell'istanza da parte del
beneficiario (salvo poi cancellarlo nel caso in cui non vi sia la concessione del
contributo), ammettendo le spese effettuate dal momento della presentazione
dellistanza. In sede di rendicontazione saranno ammesse solo le fatture in cui sia
riportato il CUP. Il codice CUP sara trasmesso, via PEC, con la comunicazione della
richiesta della documentazione di cui al successivo art. 10 comma 2.

4. Le spese ammesse ad agevolazione possono riguardare una od entrambe le tipologie

di investimento di seguito specificate:

a) investimenti volti ad azioni di Digital Marketing quali creazione di contenuti,
display advertising, social media marketing, e-mail marketing e couponing
realizzate da parte di societa di comunicazione per la realizzazione di campagne
promo commercializzazione sui principali motori di ricerca, canali social e
Marketplace

b) investimenti finalizzati alla presenza dell’impresa su “piattaforme digitali”
come portali web, web app, app mobile, con funzionalita di e-commerce e-
pagamento on-line, volti alla promozione e commercializzazione di prodotti/servizi
turistici che abbiano il fine di valorizzare il territorio e le sue eccellenze;
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5. Le spese di cui al presente articolo sono ammesse al netto dell'IVA (ad eccezione dei
casi in cui I''VA sia realmente e definitivamente sostenuta dai Soggetti beneficiari e
non sia in alcun modo recuperabile dagli stessi, tenendo conto della disciplina fiscale
a cui i soggetti beneficiari sono assoggettati).

6. In relazione alle diverse tipologie di spesa, non sono in nessun caso considerate
spese ammissibili:

a) spese relative a beni e servizi erogati da persone fisiche o giuridiche collegate
a qualunque titolo diretto o indiretto con il richiedente anche ai sensi
dell’'art.2359 del codice civile;

b) spese relative a beni e servizi se intervenute:

- tra il titolare della ditta individuale proponente e i suoi parenti entro il terzo
grado o il coniuge;

- tra la societa proponente e la societa fornitrice qualora i soci della societa
proponente siano legati ai soci della societa fornitrice da vincoli di parentela
0 coniugio di cui al precedente punto. Qualora il rapporto di parentela
sussiste, solo tra alcuni dei soci, la spesa € ammissibile in misura
proporzionale alla quota detenuta dai soci con cui non sussiste il rapporto
di parentela.

- titoli di spesa pagati per contanti.

Nel corso dell’esame istruttorio le spese ammissibili potranno essere rideterminate,
sulla base delle verifiche volte ad accertare la completezza, la congruita e la
funzionalita rispetto alle reali esigenze dell'iniziativa. Tali verifiche potranno
comportare I'eventuale rideterminazione delle spese ammissibili.

| pagamenti dei titoli di spesa devono essere effettuati mediante bonifico bancario o
postale, Ri.Ba., assegno, con addebito su un conto corrente intestato esclusivamente
al soggetto beneficiario dedicato alle transazioni del progetto finanziato, anche in via
non esclusiva o con altro strumento atto a garantire la tracciabilita dei pagamenti (carta
di credito).

Per quanto non previsto nel presente articolo in materia di ammissibilita delle spese,
si rinvia al D.P.R. 5 febbraio 2018, n. 22 e ss.mm.ii.

7. Ai fini dellammissibilita della spesa candidata ad agevolazione inerente la
piattaforma digitale, la stessa deve possedere le seguenti caratteristiche minime:

= piattaforma digitalizzata evoluta a servizi to-book per turismi e servizi di
destinazione con integrazione tra ricettivo e commercio;

» porta di accesso all'offerta territoriale lucana, offrendo la possibilita di acquistare
itinerari turistici e prodotti locali;
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= semplificazione nell'organizzazione dellintero soggiorno grazie al pagamento
unico e risparmio sui tempi offrendo cosi la possibilita di acquistare esperienze
turistiche e tutti i servizi correlati al viaggio;

= offerta di servizi mirati per rispondere appieno alle esigenze e agli interessi della
clientela;

= promozione e commercializzazione di prodotti e servizi attraverso un canale di
vendita privilegiato ed innovativo, sostenendo la promo-commercializzazione delle
esperienze, dei servizi e dei prodotti che connotano I'offerta turistica regionale;

= abbattimento dei costi di intermediazione;

= aumento della stagionalita;

= promuovere il territorio alla scoperta di luoghi spesso poco conosciuti;

= verticalizzazione delle attivita presenti sul territorio;

= accessibilita facilitata ai prodotti/servizi (prenotazioni e vendite ticket) sostenendo
il potenziamento e lo sviluppo delle piattaforme digitali territoriali e turistiche al
servizio dei territori;

» riduzione dei rischi con la possibilita di resi/reclami/disdette in tempi brevi;

= supporto h24 attraverso un piano operativo adeguato.

La piattaforma deve essere accessibile da tutti gli utenti interessati mediante URL dedicato
ed una registrazione tale da creare un profilo da utente base oppure utente avanzato in grado
di poter interagire nel portale inserendo specifici contenuti.

La piattaforma digitale deve essere composta da un:

= Portale Web e E-commerce

= CMS - Content Management System.

= APP - Card: Applicazione semplice ed intuitiva user-friendly.
Il portale web e E-commerce si deve articolare in diverse sezioni:

= homepage, comuni e enti locali;

= elenco delle attrazioni turistiche offerte dal Territorio Lucano (come tour,
stabilimenti balneari, dove mangiare, dove dormire);

= acquisto di prodotti tipici direttamente sulla piattaforma;

"= news, eventi;

= carrello e-commerce;

= card: una carta digitale nominativa valida all'interno dell'intero territorio della
Basilicata, attraverso la quale avra accesso, gratuito o con tariffe agevolate,
alle principali attrazioni del territorio, a determinate attivita ricreative, alle
strutture ricettive o all’acquisto di prodotti tipici, con la possibilita di riceverli
anche direttamente a casa.

= gstripe: pagamenti online relativi all’e-commerce.
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Articolo 6
REQUISITI SOGGETTO FORNITORE DEL SERVIZIO

1. Aifini dellammissibilita della spesa il soggetto fornitore del servizio alla data di inoltro
dell’istanza deve essere in possesso dei seguenti requisiti:

a) essere costituito, iscritto e attivo al Registro delle Imprese della CCIAA
territorialmente competente da almeno 24 mesi. Per i liberi professionisti non
tenuti all’iscrizione presso il Registro delle Imprese della CCIAA tale requisito &
soddisfatto con I'apertura della partita iva con codice Ateco corrispondente ai
servizi erogati da almeno 24 mesi, come desumibile dal certificato di attribuzione
della partita iva.

b) avere un’esperienza documentata per servizi analoghi oggetto della prestazione
agevolata;

c) utilizzare una strategia comunicativa integrata dei territori e delle imprese con le
seguenti minime azioni:

. Social Media Management;
. Programma Editoriale BLOG;
. Digital Advertising;
. Call4Creators;
. Format di contenuti;
. Addressable TV ecc.
2. Il soggetto fornitore del servizio dovra altresi mettere a disposizione della singola
impresa i seguenti servizi specialistici di supporto:
a) DATA ENTRY: registrazione e caricamento dei contenuti (documenti, file,
immagini, audio, video, link) su piattaforma;
b) BACK OFFICE: aggiornamento dei contenuti (nel triennio previsto) e controllo
periodico dei contenuti caricati sulla piattaforma dalla singola PMI,
c) HELP DESK: supporto telefonico audio-video, messaggistica, condivisione
dello schermo, e-mail;
d) CALL CENTER: supporto tecnico su piattaforma;
e) FOLLOW UP su transazioni e ordini.

OO, WN B

Articolo 7
CAMPO DI APPLICAZIONE E INTENSITA DELL’AGEVOLAZIONE

1. Le agevolazioni sono concesse nella forma di voucher in relazione alla durata dei contratti
di fornitura:
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Durata del/i contratto/i di .
. Contributo
fornitura. -
. . . . Concedibile
(sommatoria dei singoli contratti)

1 Anno € 3.000,00
2 Anni € 5.000,00
3 Anni € 7.000,00

2. L’istruttoria seguira 'ordine cronologico delle istanze pervenute che saranno finanziate
sino ad esaurimento delle risorse disponibili.

3. Le agevolazioni sono concesse a titolo di “de minimis”, in attuazione del Reg. (UE) n.
2023/2831. Si evidenzia secondo il Reg. 2023/2831 art. 3 comma. Qualora in fase di
concessione del contributo concedibile comporti il superamento del massimale di
300.000,00 euro ai sensi del Regolamento “de minimis®, il contributo verra
proporzionalmente ridotto per garantire il rispetto del massimale.

4. L’importo complessivo degli aiuti «de minimis» concessi da uno Stato membro a
un’impresa unica non deve superare 300.000,00 euro nell’arco di tre anni. Gli aiuti «de
minimis» sono considerati concessi nel momento in cui all'impresa & accordato, a norma
del regime giuridico nazionale applicabile, il diritto di ricevere gli aiuti, indipendentemente
dalla data di erogazione degli aiuti «de minimis» all'impresa.

Il nuovo calcolo del contributo concedibile avviene con riferimento a un periodo di 3 anni
solari a partire dalla data di concessione dell’aiuto. Non si applica quindi piu la previsione dei
3 esercizi finanziari. A titolo esemplificativo, nel caso di un aiuto con data prevista di
concessione pari al 10/02/2024, il calcolo del concedibile viene determinato sulla base deqgli
aiuti concessi all'impresa unica dal 11/02/2021 al 10/02/2024.

Art. 8
MODALITA DI PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA

1. La presentazione delle istanze alle agevolazioni avverra tramite accesso alla
piattaforma informatica “Centrale Bandi” (connessione al sito istituzionale:
www.regione.basilicata.it nella sezione “Avvisi e Bandi”) e richiede obbligatoriamente
da parte dei soggetti richiedenti il possesso di un indirizzo di posta elettronica certificata
e un certificato di firma digitale.

2. La procedura di presentazione delle istanze prevede le seguenti fasi:

a) 1 soggetti richiedenti devono possedere obbligatoriamente un indirizzo di posta
elettronica certificata e un certificato di firma digitale. L’Amministrazione regionale
non si assume alcuna responsabilita nel caso di mancata consegna delle

AVVISO PUBBLICO VOUCHER PER LA PROMOZIONE E COMMERCIALIZZAZIONE DIGITALE DEL TERRITORIO LUCANO, E PER LA COMMERCIALIZZAZIONE ON LINE DEI
SERVIZI E PRODOTTI TURISTICI DELLE PMI LUCANE (AIUTI PER LA PROMO-COMMERCIALIZZAZIONE DIGITALE)

REGIONE BASILICATA

DIREZIONE GENERALE PER LO SVILUPPO ECONOMICO,

IL LAVORO E | SERVIZI ALLA COMUNITA

UFFICIO POLITICHE DI SVILUPPO, FINANZA AGEVOLATA, INCENTIVI
ALLE IMPRESE E PROMOZIONE AREE ZES.

Via Vincenzo Verrastro, 8- 85100 Potenza



comunicazioni per indirizzi di posta elettronica certificata indicati non correttamente
nella domanda di agevolazione;

b) la partecipazione all’Avviso Pubblico sara possibile accedendo alla piattaforma
informatica “Centrale Bandi” tramite connessione al sito istituzionale:
www.regione.basilicata.it nella sezione “Avvisi e Bandi”. All'interno della sezione
saranno fornite le istruzioni per la fase di compilazione e inoltro della candidatura
telematica che saranno disponibili a partire dalla pubblicazione dell’Avviso Pubblico
sul BUR.

3. La domanda compilata on line (che sara comprensiva della dichiarazione sostitutiva,
redatta ai sensi degli articoli 46 e 47 del D.P.R. 28 dicembre 2000 n. 445 e ss.mm.ii,
attestante il possesso dei requisiti previsti dal presente Awviso Pubblico e
dellinformativa del D.Lgs. n. 196/03 e ss.mm.ii. € del Regolamento UE n.679/2016) &
redatta secondo lo schema di cui all’Allegato A che dovra essere firmata digitalmente
dal legale rappresentante/Titolare unitamente alla seguente documentazione:

- Preventivi, preliminari di contratto con timbro e firma del soggetto fornitore;
- Curriculum Vitae della societa/professionista che eroga il servizio;

4. L’indirizzo di posta elettronica certificato utilizzato per tutte le comunicazioni relative
al presente Awiso Pubblico e: promoturismo@cert.regione.basilicata.it. Non
saranno considerate le comunicazioni inviate ad altro indirizzo pec. Le comunicazioni
dovranno contenere nell'oggetto il numero di istanza assegnato dal sistema in fase di
redazione della domanda;

5. Per la candidatura telematica, lo sportello sara aperto a partire dalle ore 8.00 del
giorno 01/06/2024 e fino alle ore 18.00 del giorno 15/07/2024. Differimenti dei
termini e/o integrazioni del calendario di apertura dello sportello telematico potranno
essere stabiliti con provvedimento del Dirigente dell’Ufficio competente.

Art. 9
PROCEDURA DI SELEZIONE E DI VALUTAZIONE DELLE DOMANDE

1. Le istanze verranno istruite secondo l'ordine cronologico di arrivo e fino ad
esaurimento della dotazione finanziaria disponibile.

2. Sulla base dell’ordine cronologico di arrivo (decimi, centesimi, millesimi di secondo),
sara stilato l'ordine istruttorio fino ad esaurimento della dotazione finanziaria
dell’Avviso Pubblico. Nel caso in cui nell’elenco siano presenti soggetti che abbiano
conseguito la medesima posizione che, pero, non consente a tutti di rientrare nella
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dotazione finanziaria dell’Avviso, la priorita nell’elenco sara assegnata all’iniziativa il
cui investimento candidato € piu basso. Nel caso di ulteriore parita la priorita sara
attribuita mediante sorteggio pubblico tra i soggetti interessati che si contendono la
posizione rientrante nella dotazione finanziaria.

3. L’ufficio competente/Soggetto gestore provvedera a:

a) verificare il possesso dei requisiti di accesso di cui agli artt. 2 e 4 del presente
AWVIsO;

b) verificare 'ammissibilita del programma delle spese secondo le disposizioni di
dell'art. 5 del presente Avviso Pubbilico.

4. L’ufficio competente/soggetto gestore, durante la verifica pud richiedere ai soggetti
partecipanti chiarimenti e integrazioni documentali utilizzando la pec di cui al
precedente art. 8 comma 4. L'impresa entro 10 (dieci) giorni solari dalla data di
ricezione sulla PEC della richiesta dovra caricare i chiarimenti e le integrazioni
documentali mediante accesso, tramite connessione, al sito istituzionale:
www.regione.basilicata.it - sezione “Avvisi e Bandi”, alla “my page” e contestualmente
inviare una pec all'indirizzo di posta elettronica di cui al precedente art. 8 comma 4 di
comunicazione di avvenuto caricamento, indicando nell’oggetto della stessa il numero
di istanza assegnato dal sistema in fase di redazione della domanda e la ragione
sociale. Il mancato caricamento da parte del soggetto richiedente, entro il termine
stabilito, determinera da parte della Regione Basilicata/Soggetto Gestore la
valutazione con la sola documentazione gia presentata. Le istanze che non avranno
superato le verifiche di cui al precedente comma 2 punti a), b) saranno dichiarate
inammissibili nel rispetto della L. 241/1990.

5. Tutte le comunicazioni per le imprese saranno inviate dalla Regione
Basilicata/Soggetto Gestore all’indirizzo di posta elettronica certificata che I'impresa
obbligatoriamente avra indicato nella domanda telematica.

6. Perogni comunicazione verso la Regione Basilicata/Soggetto Gestore I'impresa dovra
utilizzare l'indirizzo PEC dichiarato nel modulo di domanda telematica.

7. E consentito alle imprese di scegliere, in alternativa al proprio indirizzo PEC, I'indirizzo
di posta elettronica certificata di altro intermediario. L'impresa & tenuta a comunicare
tempestivamente alla Regione Basilicata/Soggetto Gestore ogni variazione
dell'indirizzo PEC indicato ai fini della presente procedura per tutta la durata della
medesima e comunque fino all’erogazione del contributo.
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8. L’impresa si assume la responsabilita della validita, in conformita alla normativa
vigente, dell'indirizzo di posta elettronica certificata indicato in sede di inserimento
della domanda telematica nonché a seguito di variazioni; pertanto la Regione
Basilicata/Soggetto Gestore non rispondera in nessun caso per mancati recapiti in
caso di invio di informazioni/comunicazioni ad indirizzi comunicati dalle imprese e che
risultino non corretti o non validi 0 non corrispondenti a gestori di posta elettronica
certificata.

Art. 10
CONCESSIONE ED EROGAZIONE DELLE AGEVOLAZIONI

1. Per le istanze che saranno dichiarate ammissibili, previa verifica e i controlli imposti
dalla normativa di riferimento, sara inviata comunicazione con indicazione dell’elenco
delle spese ammissibili e non ammissibili. Sara possibile entro 10 gg dalla ricezione
presentare eventuali osservazioni.

2. La Regione Basilicata/Soggetto gestore procedera ad adottare il provvedimento di
concessione ed erogazione delle agevolazioni previa acquisizione della seguente
documentazione:

a) Copia conforme all’'originale del contratto di fornitura ed erogazione del servizio
oggetto di domanda di agevolazione (firmato da entrambe le parti);

Il contratto e/o i contratti pena la non ammissibilitd della relativa spesa deve/devono:

e avere una durata pari almeno ad un anno. Se la durata delle attivita € superiore
a 3 anni, il contributo medesimo € comunque stabilito in € 7.000,00 come
disciplinato dall’art.7 comma 1;

e contenere esplicita indicazione delle scadenze temporali dei pagaments;

e contenere esplicita indicazione dei servizi erogati tra quelli disciplinati al
precedente art.5 e della tempistica di erogazione;

e contenere esplicito richiamo alla impossibilita di recedere dallo stesso da parte
del soggetto beneficiario prima della naturale scadenza prevista
contrattualmente.

Il provvedimento di concessione sara notificato, tramite PEC, al beneficiario che dovra
firmarlo digitalmente e restituirlo via pec all'indirizzo
promoturismo@cert.regione.basilicata.it, indicando nell’oggetto della stessa il numero
di istanza assegnato dal sistema in fase di redazione della domanda e la ragione sociale.
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3. Il provvedimento di concessione conterra I'importo del contributo concesso, le spese
ammesse connesse ai relativi servizi riportato nel/i contratto/i.

4. Saranno effettuati controlli, anche a campione, sui dati autodichiarati ai sensi degli
articoli 46 e 47 del D.P.R. n. 445/2000 e successive modifiche ed integrazioni.

Art. 11

MODALITA DI EROGAZIONE DEL CONTRIBUTO

1. Il contributo per le spese ammesse ad agevolazione sara erogato in un’unica
soluzione, sulla base di quanto previsto nel provvedimento di concessione, espletata
ogni necessaria verifica prevista dalla normativa di riferimento, previa verifica della
regolarita contributiva D.U.R.C.

2. Saranno effettuati controlli a campione presso le imprese beneficiarie per la verifica
dell'effettiva realizzazione dell'investimento previsto nel provvedimento di
concessione.

In occasione dei controlli I'impresa dovra esibire la seguente documentazione:

- fatture oggetto di investimento in formato xml;

- lettere liberatorie dei fornitori;

- copia delle contabili di pagamento.

- estratto conto bancario/postale con indicazione degli addebiti.

- relazione del soggetto fornitore dei servizi in cui vengano specificate le attivita
espletate, obiettivi e risultati raggiunti.

Art. 12
OBBLIGHI DEL BENEFICIARIO

1. | soggetti beneficiari delle agevolazioni sono tenuti a:

a. restituire per accettazione il provvedimento di concessione firmato digitalmente
nella casella PEC di destinazione dellimpresa entro 10 giorni dalla data di
consegna e di accettazione della notifica;

b. indicare obbligatoriamente nelloggetto delle comunicazioni da inviare
esclusivamente all'indirizzo promoturismo@cert.regione.basilicata.it., il numero
di istanza assegnato dal sistema in fase di redazione della domanda e la ragione
sociale dell'impresa;

c. richiedere alla Regione Basilicata/Soggetto Gestore, con istanza motivata,
l'autorizzazione all’'eventuale modifica del progetto inviando una pec a:
promoturismo@cert.regione.basilicata.it;

d. conservare a disposizione della Regione Basilicata eventuali controlli e ispezioni da
parte dei soggetti abilitati la documentazione amministrativa, contabile, relativa al
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programma d’investimento e, in particolare:

- Titoli di spesa con evidenza del codice CUP e di esplicito riferimento al contratto
sottoscritto;

- Contabili di pagamento;
- Estratto conto bancario/postale da cui si evinca I'addebito dei pagamenti;

- Relazione del soggetto fornitore dei servizi in cui vengano specificate le attivita
espletate, obiettivi e risultati raggiunti;

- Lettere liberatorie dei fornitori;

e. | soggetti beneficiari sono tenuti a conservare la documentazione sotto forma di
originale o di copie autenticate o su supporti per i dati comunemente accettati,
compresi le versioni elettroniche di documenti originali o i documenti esistenti
esclusivamente nella versione elettronica, nel rispetto della normativa nazionale in
materia;

f. impegnarsi a non recedere dal contratto stipulato.

Art. 13
DECADENZA DALLE AGEVOLAZIONI

1. La Regione Basilicata/Soggetto gestore procedera, nel rispetto della Legge n. 241/90
e ss.mm.ii., alladozione di provvedimenti di decadenza dalle agevolazioni nei
seguenti casi, nonché nelle ipotesi previste dal provvedimento di concessione delle
agevolazioni, qualora:

a) l'impresa beneficiaria non abbia restituito il provvedimento di concessione firmato
digitalmente per accettazione entro i termini stabiliti;

b) a seguito dei controlli effettuati ai sensi dell’artt. 46 e 47 del D.P.R. 445/2000 e
ss.mm.ii. venga accertata la non veridicita di quanto dichiarato in qualsiasi
momento del procedimento amministrativo di cui trattasi;

c) a seguito dei controlli in qualunque momento effettuati si verifichi la sussistenza
delle condizioni previste dall’art. 67 del D. Lgs. 159/2011 e ss.mm.ii laddove
applicabile.
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Art. 14
REVOCHE DEL CONTRIBUTO

1. La Regione Basilicata/Soggetto gestore procedera, nel rispetto della Legge n. 241/90
e ss.mm.ii., al’adozione di provvedimenti di revoca totale dalle agevolazioni nel caso
di eventuali irregolarita e/o false dichiarazioni rese nonché in caso di recessione
anticipata del/i contratto/i senza alcuna prestazione del servizio in esso/i
contrattualizzate, nonché nelle ipotesi previste nel provvedimento di concessione delle
agevolazioni

2. La Regione Basilicata/Soggetto gestore procedera, nel rispetto della Legge n. 241/90
e ss.mm.ii. alladozione di provvedimenti di revoca parziale dalle agevolazioni nei casi
di recessione anticipata del/i contratto/i con esecuzione parziale del servizio in esso/i
contrattualizzate, nonché nelle ipotesi previste nel provvedimento di concessione delle
agevolazioni.

3. Nell'ipotesi di cui al presente articolo, comma 2 si procedera alla revoca parziale delle
agevolazioni e alla rideterminazione del contributo concedibile sulla base dell’effettivo
servizio reso e le maggiori agevolazioni economiche eventualmente erogate verranno
recuperate.

4. In tutti i casi di revoca totale dalle agevolazioni concesse ed erogate, I'impresa
beneficiaria dovra restituire 'agevolazione maggiorata degli interessi decorrenti dalla
data di erogazione del contributo e calcolati in base al tasso legale.

Art. 15
CUMULO

1. Le agevolazioni del presente Awviso si configurano come Aiuti “de minimis” ai sensi del
Regolamento (UE) 2023/2831. L'importo massimo degli aiuti concedibili all*impresa
unica”, cosi come definita dallart. 2, comma 2 Regolamento (UE) 2023/2831.,
L’agevolazione & concessa a titolo di “de minimis”, in attuazione del Reg. (UE) n.
2023/2831. Si evidenzia secondo il Reg. 2023/2831 — art . 3 — comma 2 — che I'importo
complessivo degli aiuti «de minimis» concessi da uno Stato membro a un’impresa unica
non supera 300.000,00 EUR nell’'arco di tre anni. Gli aiuti «de minimis» sono considerati
concessi nel momento in cui allimpresa & accordato, a norma del regime giuridico
nazionale applicabile, il diritto di ricevere gli aiuti, indipendentemente dalla data di
erogazione degli aiuti «de minimis» all’impresa.

2. Ciascuna iniziativa riconosciuta ammissibile ai sensi del presente Awviso verra inserita nel
Registro Nazionale degli Aiuti di Stato, ai sensi e con le modalita indicate dal Decreto n.
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115 del 31/05/2017 e sara soggetta alle preventive verifiche previste dal citato Decreto n.
115 del 31/05/2017.

3. Ai sensi dell'art. 5 del Regolamento (UE) 2023/2831, gli aiuti “de minimis” possono essere
cumulati con aiuti “de minimis” concessi a norma del regolamento (UE) n. 1408/2013 della
Commissione e del regolamento (UE) n. 717/2014 della Commissione a concorrenza del
massimale previsto dall’articolo 3, paragrafo 2, di tale regolamento.

4. Gli aiuti “de minimis” non sono cumulabili con aiuti di Stato concessi per gli stessi costi
ammissibili o con aiuti di Stato relativi alla stessa misura di finanziamento del rischio se
tale cumulo comporta il superamento dell’intensita di aiuto o dell'importo di aiuto piu elevati
fissati, per le specifiche circostanze del caso, in un regolamento d’esenzione per categoria
o in una decisione adottata dalla Commissione. Gli aiuti “de minimis” che non sono
concessi per specifici costi ammissibili 0 nhon sono a essi imputabili possono essere
cumulati con altri aiuti di Stato concessi a norma di un regolamento d’esenzione per
categoria o di una decisione adottata dalla Commissione.

5. In caso di cumulo di agevolazioni sugli stessi costi ammissibili, al fine di evitare situazioni
di sovra-finanziamento pubblico, I'importo risultante dal cumulo di sovvenzioni (contributi
a fondo perduto) con strumenti finanziari (rappresentati da finanziamenti agevolati e da
finanziamenti assistiti da garanzie pubbliche) oppure il cumulo risultante dalla
combinazione di due strumenti finanziari, relativi agli stessi costi ammissibili, non potra
essere superiore ai suddetti costi.

Art. 16
PRIVACY

1. Premessa. Ai sensi dell'art. 13 del D. Lgs. n. 196/2003 - "Codice in materia di
protezione dei dati personali" (di seguito denominato "Codice") e dell'art. 13
Regolamento UE n. 2016/679 (in seguito, "GDPR"), la Regione Basilicata, in qualita
di "Titolare" del trattamento, é tenuta a fornirle informazioni in merito all'utilizzo dei dati
personali. Il trattamento dei dati per lo svolgimento di funzioni istituzionali da parte
della Regione Basilicata, in quanto soggetto pubblico non economico, non necessita
del suo consenso.

2. Fonte dei dati personali. La raccolta dei dati personali viene effettuata registrando i
dati forniti, in qualita di interessato, al momento della compilazione della modulistica
di partecipazione all'Avviso/Bando approvato con la deliberazione di giunta regionale
e/o Determinazione dirigenziale alla quale la presente appendice e allegata;

3. Finalita del trattamento. | dati personali sono trattati per la finalita di cui al
Bando/Avviso a cui si partecipa, ed in particolare per: -istruire le istanze di contributo
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el/o costituzione di graduatoria; -conservare e archiviare i dati ai fini della gestione
della graduatoria stessa e dei successivi ed eventuali controlli; -conservare, archiviare
e consultare i dati per I'espletamento di attivita di monitoraggio dei contributi concessi,
di verifica e valutazione di tipo statistico delle concessioni da parte dell'Ente Regione.

4. Modalita di trattamento dei dati. In relazione alle finalita descritte, il trattamento dei
dati personali avviene ai sensi dall'art. 4 Codice Privacy e dall'art. 4 n. 2) GDPR
mediante strumenti manuali, informatici e telematici con logiche strettamente correlate
alle finalita sopra evidenziate e, comunque, in modo da garantire la sicurezza e la
riservatezza dei dati stessi.

5. Facoltativita del conferimento dei dati. Il conferimento dei dati &€ facoltativo, ma in
mancanza non sara possibile adempiere alle finalita descritte al punto 3 ("Finalita del
trattamento”).

6. Categorie di soggetti ai quali i dati possono essere comunicati o0 che possono venirne
a conoscenza in qualita di Responsabili o Incaricati. | dati personali potranno essere
conosciuti esclusivamente dagli operatori della Regione Basilicata e dell'Impresa
individuati quali Incaricati del trattamento. Esclusivamente per le finalita previste al
paragrafo 3 (Finalita del trattamento), possono venire a conoscenza dei dati personali
societa terze fornitrici di servizi per la Regione Basilicata, previa designazione in
gualita di Responsabili del trattamento e garantendo il medesimo livello di protezione.
il Titolare potra comunicare i dati a quei soggetti ai quali la comunicazione sia
obbligatoria per legge. Alcuni dati personali comunicati alla Regione Basilicata, nel
rispetto della normativa di cui al D. Lgs. 33/2013 sono soggetti alla pubblicita sul sito
istituzionale dell’'Ente. Specificatamente, ai sensi della normativa soprarichiamata, in
caso di assegnazione di contributi/sovvenzioni/vantaggi economici/incarichi sono
oggetto di pubblicazione: - il nome dell'impresa o altro soggetto beneficiario ed i suoi
dati fiscali; - I'importo; - la norma o il titolo a base dell'attribuzione; - I'ufficio ed il
funzionario o dirigente responsabile del relativo procedimento amministrativo; - la
modalita seqguita per l'individuazione del beneficiario; - il link al progetto selezionato e
ogni altra informazione pervista dalle vigenti normative.

7. Trasferimento dati. | dati personali sono conservati su server ubicati in Regione
Basilicata, all'interno dell'Unione Europea. Resta in ogni caso inteso che il Titolare,
ove si rendesse necessario, avra facolta di spostare i server, comunque all'interno
dell'Unione Europea.

8. Titolare e Responsabili del trattamento. Il Titolare del trattamento dei dati personali di
cui alla presente Informativa € la Regione Basilicata, con sede in Via Vincenzo
Verrastron.4, IT 85100, Potenza (email:amministrazione.digitale@regione.basilicata.it
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PEC: AOO-giunta@cert.regione.basilicata.it, centralino +39 0971.661111). Il
Responsabile della Protezione dei Dati (RPD), nominato con la Deliberazione di
Giunta Regionale n. 431 del 17/05/2018, € raggiungibile al seguente indirizzo: Via
Vincenzo Verrastro n. 4, IT-85100, Potenza (Email: rpd@regione.basilicata.it PEC:
rpd@cert.regione.basilicata.it) - Tel.0971668390.

9. Diritti dell'lnteressato. La normativa in materia di protezione dei dati personali
conferisce agli Interessati la possibilita di esercitare specifici diritti, in base a quanto
indicato all'art. 7 del "Codice" e art. 15 GDPR e precisamente i diritti di:

a) L'interessato ha diritto di ottenere la conferma dell'esistenza 0 meno di dati
personali che lo riguardano, anche se non ancora registrati e la loro
comunicazione in forma intelligibile.

b) L'interessato ha diritto di ottenere l'indicazione: - dell'origine dei dati personali; -
delle finalita e modalita del trattamento; - della logica applicata in caso di
trattamento effettuato con l'ausilio di strumenti elettronici; - degli estremi
identificativi del titolare, dei responsabili e del rappresentante designato ai sensi
dell'art. 5, comma 2; - dei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati
personali possono essere comunicati 0 che possono venirne a conoscenza in
gualita di rappresentante designato nel territorio dello Stato, di responsabili o
incaricati.

c) L'interessato ha diritto di ottenere: - l'aggiornamento, la rettificazione ovvero,
guando vi ha interesse, l'integrazione dei dati; la cancellazione, la trasformazione
in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, compresi quelli
di cui non e necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati
sono stati raccolti o successivamente trattati; - 'attestazione che le operazioni di
cui alle lettere a) e b) sono state portate a conoscenza, anche per quanto riguarda
il loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati o diffusi, eccettuato
il caso in cui tale adempimento si rivela impossibile o comporta un impiego di
mezzi manifestamente sproporzionato rispetto al diritto tutelato.

d) L'interessato ha diritto di opporsi, in tutto o in parte: - per motivi legittimi al
trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorché pertinenti allo scopo
della raccolta; - al trattamento di dati personali che lo riguardano a fini di invio di
materiale pubblicitario o di vendita diretta o per il compimento di ricerche di
mercato o di comunicazione commerciale.

e) Al fine di semplificare le modalita di inoltro e ridurre i tempi per il riscontro si invita
a presentare le richieste, di cui al precedente paragrafo, contattando Il
Responsabile della protezione dei dati indirizzo: Via Vincenzo Verrastro n. 4, IT-

AVVISO PUBBLICO VOUCHER PER LA PROMOZIONE E COMMERCIALIZZAZIONE DIGITALE DEL TERRITORIO LUCANO, E PER LA COMMERCIALIZZAZIONE ON LINE DEI
SERVIZI E PRODOTTI TURISTICI DELLE PMI LUCANE (AIUTI PER LA PROMO-COMMERCIALIZZAZIONE DIGITALE)

REGIONE BASILICATA

DIREZIONE GENERALE PER LO SVILUPPO ECONOMICO,

IL LAVORO E | SERVIZI ALLA COMUNITA

UFFICIO POLITICHE DI SVILUPPO, FINANZA AGEVOLATA, INCENTIVI
ALLE IMPRESE E PROMOZIONE AREE ZES.

Via Vincenzo Verrastro, 8- 85100 Potenza

18



85100, Potenza (Email: rpd@regione.basilicata.it PEC:
rpd@cert.regione.basilicata.it).

Art. 17
RINVIO

1. Per quanto non previsto dal presente Awviso Pubblico, si applicano le disposizioni
previste dalla normativa comunitaria, nazionale e regionale ivi compresa quella citata
nei riferimenti programmatici e normativi del presente Avviso Pubblico.

Art. 18
DISPOSIZIONI FINALI

1. Potranno essere inviati quesiti di chiarimento sull’Avviso Pubblico attraverso I'apposita
sezione disponibile sulla pagina web dell’avviso pubblico. Tali quesiti dovranno
pervenire entro e non oltre 4 giorni lavorativi prima della data di apertura dello
sportello. Alle richieste di chiarimenti pervenute oltre tali termini non sara dato
riscontro. La Regione Basilicata provvedera ad istituire sul portale
www.regione.basilicata.it una sezione dedicata alle FAQ (Frequently Asked
Questions) in merito ai quesiti piu frequentemente posti dai richiedenti. Le risposte
rese pubbliche sul sito entro 2 giorni prima della data di apertura dello sportello
integreranno il contenuto del presente Avviso Pubblico.

2. | termini di cui al presente Avviso Pubblico si intendono in giorni naturali e consecutivi.
Qualora il termine ultimo coincida con un sabato o un giorno festivo, la scadenza si
intende posticipata al primo giorno feriale utile successivo.

3. La modulistica sara disponibile sul portale: www.regione.basilicata.it.

4. La struttura regionale competente per I'attuazione del presente avviso pubblico e
I'Ufficio Politiche di Sviluppo, Finanza Agevolata, Incentivi alle Imprese e Promozione
aree Zes.

5. Il Responsabile del Procedimento per la Regione Basilicata € I'ing. Giuseppina Lo
Vecchio.
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Allegati:

Allegato A — Modello di domanda telematica;
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