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Allegato “1” 

 

PROGETTO “UFFICIO DI PROSSIMITÀ NELLA REGIONE BASILICATA” 

Asse 1 – O–S-1.2 – Azione 1.2.2 del Programma di Azione Coesione Complementare al 

Programma Operativo Nazionale Governance e Capacità Istituzionale 2014-2020 

CUP G49I23000890001 

AVVISO PUBBLICO PER MANIFESTAZIONE DI INTERESSE 

 

1. Contesto, finalità e oggetto 

 

Obiettivo del presente Avviso è quello di raccogliere l’interesse dei Comuni, delle Unioni di 

Comuni e delle aree interne della Regione Basilicata ad attivare, presso le loro sedi, gli Uffici di 

prossimità (UdP), nell’ambito dell’azione di sistema “Uffici di prossimità” promossa dal Ministero 

della Giustizia a valere sull’Asse 1 – Obiettivo specifico 1.2 – Azione 1.2.2 del Programma di 

Azione Coesione Complementare (POC) al Programma Operativo Nazionale Governance e 

Capacità Istituzionale 2014-2020. 

 

Detta azione di sistema, mirando al rilancio dei territori e al complessivo miglioramento 

dell’efficienza dell’azione amministrativa (si pensi alla sussistenza di competenze ripartite in 

materia di tutela tra amministrazioni locali, servizi sanitari e uffici giudiziari) individua le Regioni 

quali enti beneficiari alle quali è affidato il compito della selezione delle zone territoriali 

interessate, nonché il corretto dimensionamento e collocazione di tali punti di accesso. 

 

In particolare, il progetto nazionale sopra indicato si propone di: 

 ampliare la rete dei servizi collegati al sistema giudiziario offerti ai cittadini e in particolar 

modo a quelli appartenenti alle c.d. fasce deboli che preveda la costituzione sul territorio di 

punti di contatto all’interno dei quali si possano ricevere informazioni complete ed integrate e 

compiere operazioni per cui normalmente occorre recarsi presso gli uffici giudiziari; 

 semplificare l’accesso alla tutela dei diritti attraverso la riduzione dei limiti derivanti o da scelte 

organizzative, ovvero da limiti geografici, favorendo l’apertura di tali punti a partire dai territori 

interessati dalla revisione delle circoscrizioni giudiziarie attuate con i Decreti legislativi n. 155 

e n. 156 del 2012, ma anche tenendo conto dei territori territorialmente disagiati ovvero nei 

quali la conformazione urbana e la densità abitativa rendono problematico l’accesso alle 

strutture di tutela. 

 

Nell’ambito degli Uffici di prossimità sarà quindi possibile: 



 

2 

 

a) ricevere informazioni relative ai procedimenti giudiziari, ed in particolare a quelli relativi alla 

volontaria giurisdizione, ovvero ai procedimenti in cui le parti possono stare in giudizio 

personalmente senza il necessario ausilio di un avvocato1; 

b) inviare e/o ricevere atti a/dagli uffici giudiziari del territorio in via telematica in modo da 

annullare le difficoltà ed in particolare i tempi di attraversamento così rilanciando anche 

territori generalmente depressi per la difficoltà di accesso ai servizi primari; 

c) offrire momenti di orientamento e informazione coordinati tra tutte le componenti interessate 

dalle reti di tutela.  

 

2. Oggetto dei servizi degli Uffici di prossimità 

 

Nell’ambito degli Uffici di prossimità sarà possibile: 

a) ricevere informazioni in ordine ai procedimenti civili; 

b) ricevere orientamento con particolare riferimento al contesto della volontaria giurisdizione; 

c) procedere al deposito telematico degli atti ove non previsto il ruolo di avvocato; 

d) ricevere comunicazioni e notificazioni da parte delle cancellerie. 

 

La Regione, attraverso il finanziamento del POC, e con il coinvolgimento attivo degli Enti e degli 

Uffici giudiziari interessati, assicurerà: 

a) la formazione degli operatori dei Comuni addetti agli Uffici di prossimità e degli uffici 

giudiziari per garantire la funzionalità di tutto il flusso di lavoro degli atti trattati, tenendo conto 

dei moduli formativi realizzati nelle tre regioni pilota/sperimentatrici del progetto “Uffici di 

Prossimità”, nonché di una fase di formazione on the job. L'obiettivo è fornire agli operatori 

adeguate competenze tecnico-giuridiche sugli istituti di protezione giuridica, tecnico-

informatiche per l'interazione digitale con il PCT e organizzativo-procedurali. 

b) la promozione ed il coordinamento di una efficace azione informativa tesa a portare a 

conoscenza dei cittadini i servizi offerti dagli Uffici di prossimità;  

c) l’allestimento base delle postazioni comunali degli Uffici di prossimità (es. arredi, beni 

strumentali, dotazione software ed infrastruttura informatico-gestionale); 

d) l’accompagnamento operativo dei Comuni nella fase di avvio degli Uffici di prossimità; 

e) il raccordo, attraverso una specifica azione, tra la fase sperimentale (con le altre Regioni) e la 

diffusione nazionale del progetto. 

L’avviso non prevede la concessione di contributi e di conseguenza le manifestazioni di interesse 

non dovranno dichiarare costi. 

                                                        
1 La volontaria giurisdizione è l’attività che, pur non risolvendo un conflitto tra diritti contrapposti, si rende necessaria 

per la salvaguardia di interessi privati in tutti quei casi in cui la legge non rende possibile la costituzione di un 

determinato rapporto giuridico senza l’intervento di un Giudice terzo. Rientrano in questa attività giurisdizionale, a 

titolo esemplificativo e non esaustivo, le seguenti pratiche:  nomina di amministratori di sostegno per tutti coloro 

che, per età o condizioni fisiche, non sono in grado da soli di tutelare i propri interessi;  nomina curatore speciale; 

 richieste dei genitori (o del genitore che esercita la potestà genitoriale) al fine di realizzare, in nome del figlio 

minore o del nascituro, atti eccedenti l’ordinaria amministrazione (es., accettare o rinunciare l’eredità, accettare 

donazioni, ecc); 
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3. Enti locali partecipanti 

 

Sono ammessi a presentare la manifestazione di interesse i Comuni, le Unioni dei Comuni e le 7 

Aree Interne della Regione che dichiareranno la disponibilità ad assicurare la funzionalità 

dell’Ufficio di prossimità mediante proprie risorse umane e la messa a disposizione di idonei locali. 

 

Le sedi proposte, in virtù della tipologia di utenza degli uffici di prossimità, dovranno essere 

accessibili anche a persone con ridotte capacità motorie e garantire il rispetto della privacy degli 

utenti. Oltre alle risorse umane nella dotazione organica degli enti territoriali coinvolti, è possibile 

attivare personale in convenzione o di altri enti che ritengano di sottoscrivere un accordo funzionale 

per l'attivazione degli uffici di prossimità. I costi di detto personale restano a carico degli Enti 

proponenti o non potranno essere rendicontati a valere sul progetto. 

 

Dovrà essere garantito un adeguato periodo di apertura, che all’avvio della sperimentazione (primo 

anno) non può essere inferiore a un giorno alla settimana con l’impegno di valutare l’estensione 

del servizio per il raggiungimento del target medio regionale di 50 giorni di apertura all’anno.  

 

Non possono presentare istanza i Comuni nel cui territorio sono ubicati i Tribunali. 

 

Le Unioni dei Comuni possono presentare l’istanza solo se formalmente costituite ed operanti alla 

data di presentazione delle istanze2. Nel caso di istanza presentata dall’Unione dei Comuni non 

saranno considerate ricevibili le istanze di Comuni appartenenti all’Unione. 

 

Possono presentare istanza le e Aree Interne, istituite in attuazione della strategia nazionale per le 

aree interne (SNAI), la cui composizione è stata approvata con D.G.R. n. 48 del 01 febbraio 2023.3 

Nel caso di istanza presentata dall’Area Interna non saranno considerate ricevibili le istanze 

presentate dai singoli Comuni appartenenti all’area. Le aree interne potranno indicare nell’istanza 

anche un secondo Comune dell’area, che sarà preso in considerazione dalla Regione Basilicata solo 

laddove pervengano meno di 15 richieste/istanze. 

 

Nel caso dell’Unione dei Comuni dovrà essere allegata la deliberazione di giunta che stabilisce: 

- di voler presentare istanza di manifestazione di interesse sul presente Avviso; 

                                                        
2 Si intendono le Unioni regolarmente registrate presso il Ministero dell’Interno. 

3 La composizione delle aree interne è stata approvata con la D.G.R. n. 48 del 01 febbraio 2023, segnatamente: 

- Alto Bradano (9 comuni): Acerenza, Banzi, Forenza, Genzano di Lucania, Oppido Lucano, Palazzo San Gervasio, San Chirico Nuovo, 

Tolve e Cancellara;  

- Montagna Materana (8 comuni): Accettura, Aliano, Cirigliano, Craco, Gorgoglione, Oliveto Lucano, San Mauro Forte e Stigliano;  

- Marmo Platano (10 comuni): Balvano, Baragiano, Bella, Castelgrande, Muro Lucano, Pescopagano, Ruoti, di San Fele, Rapone e Ruvo 
del Monte;  

- Mercure-Alto Sinni-Val Sarmento (21 comuni): Senise, Francavilla in Sinni, Rotonda, Viggianello, Castelluccio Inferiore, Castelluccio 

Superiore, San Severino Lucano, Chiaromonte, Fardella, Teana, Calvera, Carbone, Castronuovo Sant’Andrea, Terranova di Pollino; 
Noepoli, Cersosimo, San Costantino Albanese, San Paolo Albanese, San Giorgio Lucano, Episcopia e Latronico; 

- Medio Agri (6 comuni): Armento, Gallicchio, Missanello, Roccanova, Santarcangelo e San Chirico Raparo;  

- Medio Basento (7 comuni): Calciano, Garaguso e Tricarico, Ferrandina, Grassano, Pomarico e Salandra.  

- Vulture (11 comuni): Atella, Barile, Filiano, Maschito, Lavello, Montemilone, Rapolla, Rionero in Vulture, Ripacandida, Venosa e 
Ginestra. 
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- il Comune ove ubicare la sede dell’Ufficio di prossimità;  

- di demandare al presidente dell’Unione l’invio della manifestazione di interesse; 

Nel caso delle Aree interne dovrà essere allegato il verbale della Conferenza dei Sindaci che 

stabilisce: 

- di voler presentare istanza di manifestazione di interesse sul presente Avviso; 

- il Comune ove ubicare la sede dell’Ufficio di prossimità;  

- di demandare l’invio della manifestazione di interesse al sindaco del Comune capofila o al 

Sindaco del Comune ove ubicare la sede dell’Ufficio di Prossimità. 

 

4. Criteri di individuazione delle sedi degli Uffici di prossimità 

 

Nella selezione dei Comuni, delle Unioni dei Comuni o delle Aree interne si terrà conto: 

a) della soppressione a seguito della riforma operata con i Decreti legislativi n. 155 e n. 156 del 

2012 di uno o più uffici giudiziari competenti per il territorio del Comune e/o dell’Unione dei 

Comuni e/o dell’Area Interna;  

b) della distanza tra il Tribunale territorialmente competente per il territorio comunale e la sede 

del Comune o del Comune più lontano nel caso di Unioni di Comuni o delle Aree interne;  

c) del numero di residenti nel territorio comunale, ovvero del numero complessivo dei residenti 

nel territorio dell’Unione dei Comuni o nel territorio delle Aree interne;  

d) della difficoltà di accesso agli uffici giudiziari derivante sia da elementi geografici sia dalla 

conformazione del territorio urbano di riferimento, sia dall’assenza di collegamenti pubblici 

diretti ovvero di altri fattori esplicitamente indicati. 

È necessario il possesso di almeno un requisito tra quelli indicati alle lettere a) o d). 

Per il requisito di cui alla lettera a)  

Sarà attribuito un punteggio di 30 punti, nel caso di partecipazione di un Comune per il cui territorio 

sia stato soppresso un ufficio giudiziario competente, e di 35 punti, nel caso di Unione di Comuni 

o Aree Interne per il cui territorio siano stati soppressi uno o più uffici giudiziari competenti. 

Per il requisito di cui alla lettera b)  

saranno attribuiti i seguenti punteggi: 

da a  

 fino a 10Km 2 

10,01 Km 30 Km 5 

30,01 Km 50 Km 15 

50,1 Km 70 km 20 

 oltre 70 Km  25 
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In caso di Unioni di comuni o Aree Interne si considera il comune più distante. Nel caso in cui 

l’Unione o l’area interna includa Comuni che rientrano nella competenza territoriale di diversi 

Tribunali si considera il Comune più distante dal competente Tribunale. 

Per il requisito di cui alla lettera c)  

saranno attribuiti i seguenti punteggi: 

da a  

 fino a 500 5 

500 1.000 7 

1.001 3.000 10 

3.001 5.000 15 

5.001 10.000 20 

10.001 15.000 25 

 oltre 15.000 30 
 

Il dato della popolazione è riferito all’ultimo censimento ISTAT. In caso di Unioni di Comuni o di 

Aree interne si sommano i residenti. 

Per il requisito di cui alla lettera d)  

Sarà attribuito un punteggio massimo di 10 punti in base alla difficoltà di accesso agli uffici 

giudiziari: 

Assenza di mezzi pubblici con corse A/R dal Comune verso Uffici giudiziari in 

orario di apertura dei relativi sportelli  

10 

Tempo di percorrenza (con mezzo proprio) dal Comune all’Ufficio giudiziario: Max 10  

- Tra  30’ e 1 h 5  

- Superiore a 1 h 10  
 

In caso di Unioni di Comuni o delle Aree interne possono essere indicate le difficoltà di accesso 

del comune più disagiato.  

 

A parità di punteggio, le disponibilità dei Comuni verranno messe a confronto con il carico di 

lavoro dell’Ufficio giudiziario di riferimento, privilegiando i comuni che insistono su una sede 

giudiziaria con maggior numero di affari di volontaria giurisdizione trattati. 
 

5. Termine di presentazione delle candidature 

I Comuni, le Unioni dei Comuni o le Aree interne avranno cura di presentare la manifestazione di 

interesse a partire dal 10° giorno successivo alla pubblicazione ed entro le ore 13:00 del 30° 

giorno dalla pubblicazione del presente Avviso sul Bollettino ufficiale della Regione Basilicata 

(BUR) , secondo il modello di manifestazione di interesse riportato in calce, compilando l’istanza 

sul sito istituzionale della Regione Basilicata  nella  sezione “Avvisi e Bandi” disponibile al 

seguente indirizzo: https://portalebandi.regione.basilicata.it/PortaleBandi/home.jsp. 

https://portalebandi.regione.basilicata.it/PortaleBandi/home.jsp
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Laddove il termine ultimo di presentazione fosse festivo, il termine si intenderà il primo giorno 

lavorativo successivo. 
 

6. Selezione delle candidature e individuazione delle sedi degli Uffici di prossimità 

Le candidature saranno valutate da apposita Commissione composta dal Dirigente pro-tempore e 

da due funzionari dell’Ufficio Autorità di Gestione dei Programmi Operativi FESR Basilicata.  

Gli esiti della valutazione saranno oggetto di approvazione con atto dirigenziale dell’Ufficio 

Autorità di Gestione dei Programmi Operativi FESR Basilicata. 

Saranno ammessi all’attivazione del progetto i primi 15 Enti Locali collocati utilmente in 

graduatoria. 

Gli Enti Locali selezionati dovranno approvare secondo i propri ordinamenti l’interesse 

all’attivazione dell’Ufficio di prossimità nel proprio territorio. 

A seguito dell’approvazione dell’elenco dei soggetti ammessi al progetto da parte della Regione 

verranno stipulati appositi protocolli di intesa tra la Regione Basilicata, il soggetto ammesso e il 

Tribunale territorialmente competente. 

 

Nel Protocollo verranno definite le modalità di apertura dell'ufficio (sede, orario, personale 

impiegato, attivate svolte, ecc.), la rete dei soggetti coinvolti (a titolo esemplificativo EELL, Asl, 

Terzo settore, Uffici giudiziari, Ordini professionali) ed il loro contributo/apporto all'attivazione 

degli uffici di prossimità, nonché le modalità di monitoraggio e coordinamento e di trasmissione 

delle informazioni alla Regione che cura il coordinamento della rete regionale.  

La Regione Basilicata verificherà la corretta attivazione degli Uffici di prossimità. 

 

Art. 7 Responsabile del procedimento e contatti  

 

Il Responsabile del procedimento è il dirigente dell’Ufficio “Autorità di gestione dei Programmi 

Operativi FESR Basilicata”. 

 

Potranno essere inviati, entro 7 giorni dal temine ultimo per la presentazione delle domande, quesiti 

di chiarimento sull’Avviso Pubblico sulla piattaforma “Avvisi e Bandi”. La Regione Basilicata 

provvederà ad istituire una sezione dedicata alle FAQ (Frequently Asked Questions) in merito ai 

quesiti più frequentemente posti dai richiedenti. 

 

Art.8 Tutela della privacy 

 

Tutti i dati personali di cui la Regione Basilicata verrà in possesso in occasione del procedimento 

verranno trattati nel rispetto del d.lgs. 196/2003 e s.m.i., nonché ai sensi della disciplina del 

Regolamento (UE) 2016/679 (G.D.P.R.) e s.m.i.  

 

I dati personali acquisiti saranno trattati secondo le disposizioni contenute nell’art. 22 del 

Regolamento (UE) 2021/241 anche con l'ausilio di mezzi elettronici, garantendo l'assoluta 

riservatezza ed esclusivamente per le finalità connesse al presente Avviso. 
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SCHEMA 

 

ISTANZA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE 

PER L’ISTITUZIONE DI UFFICI DI PROSSIMITÀ 
 

 

 

Alla Regione Basilicata 

Ufficio Autorità di Gestione Programmi operativi 

FESR Basilicata 

 

 

 

Oggetto: Manifestazione di interesse alla istituzione di “Uffici di prossimità” di cui all’Avviso 

pubblico approvato con D.G.R. n… del…. -  pubblicato sul Bollettino Ufficiale della Regione 

Basilicata n… del… 
 

Il/la sottoscritto/a _____________________ in qualità di_______________ e legale 

rappresentante del Comune di …………………………_, E-mail ……………………, PEC 

________________________,  

 

(Sezione da Compilare nel caso di Unione Di Comuni) 

nonché rappresentante dell’Unione dei Comuni composta da: 

- Comune di _____________________, con sede legale in 

______________________________________________________, prov. ___, 

via/p.zza__________________________________________, n. _____, codice fiscale n. 

_____________________________, E-mail _____________________, PEC 

________________________,   

 

(Ripetere e compilare per ogni comune dell’unione) 

 

 

(Sezione da Compilare nel caso di Aree Interne) 

nonché Capofila o rappresentante legale del Comune ove ubicare l’Ufficio di Prossimità dell’Area 

Interna denominata “……………..” composta da: 

- Comune di _____________________,  

- Comune di _...............................................,  

- …. 

 

(Ripetere e compilare per ogni comune dell’Area Interna) 

 

quale soggetto proponente la presente manifestazione di interesse, consapevole della responsabilità 

penale a cui può andare incontro in caso di dichiarazioni mendaci, ai sensi e per gli effetti dell’art. 

76 del D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445, tenuto conto degli artt. 46 e 47 del citato D.P.R. n. 

445/2000  e 
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PRESO ATTO 

 

 

dell’Avviso pubblicato sul Bollettino Ufficiale ______del ___/___/_____ 

 

MANIFESTA 

 

l’interesse del soggetto suindicato a partecipare alla procedura individuata in oggetto ed a questo 

effetto  

 

 DICHIARA 

 

1)    la disponibilità alla istituzione di un Ufficio di prossimità specificando quanto segue (secondo 

le indicazioni dell’Avviso): 

 

a) la presenza nel territorio di riferimento delle seguenti “sedi giudiziarie” soppresse: 

……………………………………………...…………………………………; 

 

b) la distanza tra il Tribunale territorialmente competente per il territorio comunale e la sede 

del Comune pari a ……………km; 

 

c) il numero di residenti è pari a ………………………………………. ; 

 

d) le seguenti “difficoltà” di accesso agli uffici giudiziari: 

……………………………………………...…………………………………;  
     

2)  la disponibilità a che l’Ufficio sia aperto all’avvio della sperimentazione almeno un giorno alla 

settimana, con l’impegno di valutare l’estensione del servizio per il raggiungimento del target 

medio regionale di 50 giorni di apertura all’anno, e sia dotato di adeguata reperibilità telefonica 

e collegamenti informatici; 

 

3)  la disponibilità a sottoscrivere un protocollo d’intesa con la Regione ai fini delle azioni ad essa 

riservate dall’ avviso in questione. 

 

4)  di accettare, altresì, che ogni comunicazione relativa alla procedura, di cui trattasi, venga 

validamente inviata al seguente indirizzo di posta elettronica certificata (della cui operatività il 

dichiarante assume ogni rischio): _________________________; 

 

5)  di essere informato, ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 13 del d.lgs. 196/2003, che i dati 

personali raccolti nel presente modulo e nella documentazione allegata saranno trattati 

esclusivamente nell’ambito del procedimento per il quale la presente dichiarazione viene resa. 

 

 

Luogo………………...…. data __/__/______ 

 

   FIRMA (DIGITALE) 


